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The General Data Protection Regulation

Napsugar Kozmetika

(Sudarne Versanszki Erzsébet-egyeéni vallalkozo)



1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Egyéni vallalkozd, Sudarné Versanszki Erzsébet, 7130 Tolna Deak utca 65. az altala lizemeltetett Napsugar
Kozmetika (izlet/telep lizemeltetjeként minden esetben biztositja az altala kezelt személyes adatok tekintetében
az adatkezelés jogszerliségét és célszer(iségét. E tajékoztatd célja, hogy a szallast foglald, személyes adataikat
megadd vendégeink mar a foglalas, illetve személyes adataik megadasa el6tt megfeleld informaciokat
kaphassanak arrol, hogy céglnk adataikat milyen feltételek és garanciak mellett, mennyi ideig kezeli. Az e
tajékoztatoban foglaltakhoz céglink minden személyes adatkezeléssel jar6 esetben tartia magat, az itt leirtakat
magunkra nézve kotelez6nek tartjuk. Fenntartjuk ugyanakkor a jelen egyoldalu jognyilatkozatban leirtak
megvaltoztatdsanak jogéat, ez esetben az érintetteket elézetesen tajékoztatni fogjuk. Kérjlk, amennyiben kérdése
van az e tajékoztatdban foglaltakkal kapcsolatban, kérjik Iépjen kapcsolatba veliink. Céglink tevékenységének
adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason alapulnak, illetve némely esetben az adatkezelés a szerzédés megkdtését
megel6zben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szikséges.

Adatkezeléseink megfelelnek a vonatkozo jogszabalyoknak, kiilondsen a kovetkezéknek:
. Az informécids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (, tv.”).

. Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: ,GDPR”)

Cégiink adatai, elérhetéségei a kovetkezok:

. név: Napsugar Kozmetika

. telephely cime: 7130 Tolna Deék Fernc u. 65.
. tevékenységi kor: kozmetika, szépségapolas

. Telefonszam: +36 30-9572-726

. képviseli: Sudarné Versanszki Erzsébet

Az egyes adatkezeléseinkkel kapcsolatban a kdvetkezd tajékoztatasokat adjuk:

2. SZOLGALTATASSALL KAPCSOLATOS ADATKEZELES, KAPCSOLATTARTAS

A személyes adatok kezelGje: Sudarné Versanszki Erzsébet
Az adatkezelés célja: szamlazas az Ugyfelekkel, partnerekkel
Az adatkezelés jogalapja: a szolgaltatast igénybe vevd személy elGzetes hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kdre:  megszolitas; vezetéknév és keresztnév; telefonszam; e-mail cim;
Az adatkezelés idGtartama: 2év

Adatfeldolgozé igénybevétele: fizetési tranzakciéhoz

Adatfeldolgozé 1 : bejelentett pénzintézet

A fizetési tranzakciokhoz szikséges adatkommunikacié lebonyolitdsa a kereskedd és a fizetési szolgaltatd
rendszere kozott, a tranzakciok visszakereshetdségének biztositasa a kereskedd partnerek szamara,-A fizetési
tranzakciokhoz szlikséges adatkommunikacio lebonyolitasa a kereskedd és a fizetési szolgaltato rendszere kozott.

Adatfeldolgozé 2: vallalkozas konyveléje



3. FACEBOOK/KOZOSSEGI OLDALAK
A személyes adatok kezelGje: Sudarné Versanszki Erzsébet

Az adatkezelés célja: A kdzoOsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akciéinak
vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolésa”, népszeriisitése.

Az adatkezelés jogalapja: a szolgaltatast igénybe vevd személy elzetes hozzajarulasa.
A kezelt személyes adatok kére:  megszolitas; vezetéknév és keresztnév; telefonszam; e-mail cim; like,

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés a kozOsségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés
idétartamara, madjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire az adott kdzdsségi oldal szabalyozasa
vonatkozik.

4. EGYEB ADATKEZELESEK

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk
lgyfeleinket, hogy egyes hatésagok, kdzfeladatot ellatd szervek, birdsagok személyes adatok kdzlése céljabol
megkereshetik vallalkozasunkat. E szervek részére —amennyiben az érintett szerv a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlenll szilkséges, €s amennyiben a megkeresés teljesitését jogszabaly irja eld.

Cookie-k kezelése/alkalmazasa

A weboldal a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot (un. ,cookie”-t)
helyez el automatikusan. A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonalu miikodésének biztositasa a
felhasznald élmény novelése érdekében. A cookie-t a felnasznald képes tordlni sajat szamitégépérdl, illetve
beallithatja bongészéjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k alkamazasanak tiltasaval a felnasznald
tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil az adott oldal miikodése nem teljes értékd.

A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével méri, mely szolgéltatas egy vagy
tébb cookie-t vagy névtelen azonositdt hasznal. A tovabbitott adatok az Erintett azonositasara nem alkalmasak. A
Google adatvédelmi elveirdl bévebb informacid itt olvashatd: http:/lwww.google.hu/policies/privacy/ads

5. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A vallalkozas szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helyei a székhelyen és az adatfeldolgozé altal
uzemeltetett szervereken talalhatok meg. Cégiink a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai eszkdzOket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

= azarra feljogositottak sz&mara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
= hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

= valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

= ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Klldnds gondosséggal figyellink az adatok biztonsagéra, megtesszik tovabba azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR szerinti garanciak érvényre
juttatdsahoz sziikségesek. Az adatokat megfelel intézkedésekkel védjlik kuléndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, toriés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatok védelmének biztonsagéat az Adatkezeld jelszéval védett mobileszkdzzel, jelszéval védett WiFi (WPA2-
PSK vagy jobb titkositassal) alkalmazasaval, felnasznaldnév + jelszéval védett szamitogép hasznalataval biztositja.
A papiralapu adatnyilvantart6 lapokat zarhato helységben tartja, ahova kizarolag Adatkezelének, vagy feliigyelete


http://www.google.hu/policies/privacy/ads

és allandd jelenléte mellett vendégeinek van bejutasa. Az Adatkezeld az Adatalany adatait harmadik félnek
(adatkezelés cimzettje), nemzetkdzi szervezetnek, masik orszagba nem adja ki.

Céglnk és partnereink informatikai rendszere és hal6zata egyarant védett a szamitégéppel tdmogatott csalas, a
szamitogépvirusok, a szamitogépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tdmadasok ellen. Az
Uzemeltetd a biztonsagrol szerverszintii és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi
biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi incidensek elkerllése érdekében céglnk minden lehetséges
intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekdvetkezése esetén — incidenskezelési szabalyzatunk szerint —
haladéktalanul fellépiink a kockazatok minimalizalasa, a kérok elharitasa érdekében.

6. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval
az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezeld fenti elérhetéségein.

Az érintett kérelmére az informéaciokat elektronikus formaban szolgaltatjuk késedelem nélkiil, de legkésébb 30
napon belill, a vonatkozé szabalyzatunknak megfeleléen. Az érintetteknek a lenti jogok teljesitésére iranyuld
kéréseit dijmentesen teljesitjuk.

Tajékoztatashoz valé jog:

Céglnk megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo6, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti
minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthet6 és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és
kozérthetden megfogalmazva, ugyanakkor preciz médon nyujtsa.

A tajékozbdashoz valo jog irdsban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhetéségeken keresztiil gyakorolhaté. Az
érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat kovetéen — szoban is adhatd tajékoztatas.
Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy amennyiben cégink munkatarsainak kétsége tdmad az érintett
személyazonossaga felél, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informéaciok nyujtasat
kérhetjik.

Az érintett hozzaféréshez val6 joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése, az érintett jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és a kovetkezd, a felsorolasban szereplé informaciokhoz hozzaférést kapjon.

= Az adatkezelés céljai;

= az érintett személyes adatok kategoriai;

= azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy
kozolni fogjak, ideértve kildondsen a harmadik orszagbeli (Eurdpai Union kivili) cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket;

= aszemélyes adatok taroldsanak tervezett idétartama;

= ahelyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

= afelligyeleti hatésédghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

= az adatforrasokra vonatkozé informéacio; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informéciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

A fentieken tulmenden személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozd megfeleld
garanciakrl.



Helyesbités joga:

E jog értelmében barki kérheti a cégunk altal kezelt, ra vonatkozo, pontatlan személyes adatok helyesbitését és a
hidnyos adatok kiegészitését.

Torléshez val6 jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallésa esetén jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem
nélkal toroljuk a ra vonatkoz6 személyes adatokat:

személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyijtdtték vagy mas médon
kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajérulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre;

a szemelyes adatok jogellenes kezelése allapithatdé meg;

a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el@irt jogi kdtelezettség
teljesitéséhez tordini kell;

a személyes adatok gy(ijtésére informéacios tarsadalommal oésszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés a kovetkezd célokbdl sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valod jog gyakorlasa céljabdl;

a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jog szerinti
kételezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

a népegészségugy tertletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;

vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennallo feltételek esetén, tehat ha:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat

az adatkezel8nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozéas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.
Az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatni kell.



Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa. Céglnk word vagy excel formatumban tudja teljesiteni az érintett ilyen kérését.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kbzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. A személyes adatok kdzvetlen (izletszerzés érdekében
torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapuléd ddntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy &t hasonldképpen jelentds
mértékben érintené. Nem alkalmazhat6 a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

= az érintett és az adatkezeld kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges;

= meghozatalat az adatkezel6re alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek

= védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

= az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
hozzajarulason alapuld, a visszavonas €l6tti adatkezelés jogszeriiségét.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkill, 'de-mindenféleképpen a 'kérelem. beérkezésétdl szamitott egy
hénapon bellil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl.
Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hatéridd tovabbi két
hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitdsarél az adatkezeld a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvetelétdl szamitott egy honapon belul téjékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyuijtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus Uton keril megadasra, kivéve,
ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon bellil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrdl vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetiennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgoz6tdl kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik feleldsséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta
be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezeld jogszerl utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tdbb adatkezel6 vagy



tébb adatfeldolgozd vagy mind az adatkezel® mind az adatfeldolgoz6 érintett ugyanabban az adatkezelésben, és
felelésséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezel vagy adatfeldolgozd
egyetemleges felelésséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentestil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el8idéz6 eseményért
6t semmilyen médon nem terheli felelésség.

7. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK
Birdsaghoz fordulds joga és adatvédelmi hatosagi eljaras:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az ligyben soron
kivll jar el. Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatésagnal lehet éini.

Mellékletek:

-Adatkezelési nyilvantartas

-Adatvédelmi incidens nyilvantartas

Készilt: Tolna, 2018.majus 24.

Adatkezel6/ Sudarné Versanszki Erzsébet



